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EDITORIAL

PRASIDENTIN

Liebe Leserinnen und Leser, liebe Mitglieder

und Freunde des SAH Ziirich

Nach dem Pandemigejahr 2020 hat der
Coronavirus auch 2021 die Arbeitswelt
und unseren privaten Alltag in vielen Be-
reichen bestimmt. Wir waren alle gefor-
dert und manchmal auch Uberfordert. Es
gingen tiefe Graben auf in unserer Gesell-
schaft. Die Abstimmungskampfe zu den
Covid-Gesetz-Referenden wurden emo-
tional und gehassig geftihrt. Was wir uns
alle im Berichtsjahr 2021 nicht vorstellen
konnten: Im Frihling 2022, wahrend die-
ser Bericht entsteht, sind wir bereits mit
einer nachsten unfassbaren Krise kon-
frontiert. Der Krieg in der Ukraine macht
uns tief betroffen. Unsere Gedanken sind
bei den Menschen, die darunter leiden.
Auf die pandemiebedingten Heraus-
forderungen hat das SAH Zurich auch
2021 in den verschiedenen Angeboten
schnell und professionell reagiert. Der
Arbeitsmarkt hat sich insgesamt zwar be-
reits stark erholt, die langerfristigen Aus-
wirkungen sind aber noch nicht Kklar. Es
bleibt eine Tatsache, dass die Pandemie
die Schwéchsten am starksten getroffen
und die Ungleichheit weiter verstarkt hat.

Hans Fréhlich hat das SAH Zurich 19
Jahre mit grossem Engagement und sehr
erfolgreich gefuhrt. Im Hinblick auf seine
Pensionierung im Frihling 2022 hat der
Vorstand sich in einem mehrstufigen Pro-
zess mit Einbezug der Geschéftsleitung
der Nachfolgefindung gewidmet und mit
Adelaide Brancati eine motivierte und
fachlich bestens qualifizierte Persdnlich-
keit gefunden.

Im Namen des ganzen Vorstandes
danke ich allen Mitarbeitenden des SAH
ZUrich fur inre engagierte Arbeit. Ganz be-
sonders danke ich unserem Geschafts-
fuhrer Hans Frohlich und der ganzen
Geschéftsleitung. Auch an den Beirat, an
alle Auftraggebenden und Partnerorga-
nisationen des SAH Zirich und an alle,
die die Grundhaltung
des SAH mittragen
geht ein grosses
Dankeschon.

Céline Widmer
Préasidentin
SAH Zirich
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TATIGKEITSBEREICHE

WAS WIR TUN

Bildung
Standortbestimmungs-
und Bewerbungskurse,

Grundkompetenzen,

Deutsch

Arbeitsintegration und
Beschéftigung
Qualifizierung und
Einsatzplatze im

1. Arbeitsmarkt

Beratung und Coaching
Arbeitsrecht, Zeugnis-
beratung, Migrationsrecht,
Rechtsschutz von
Asylsuchenden,
Job Coaching
Arbeitsintegration
junge Erwachsene
Qualifizierung, Praktika
und Lehrstellensuche
im 1. Arbeitsmarkt

Arbeitsvermittlung
Stelle, Ausbildung, A
Praktika, Auftrage im

Stundenlohn '

SAH experts

Kurse und Seminare
7.B. zu Migrations- oder
Arbeitsrecht

Das SAH Zurich ist eine Non-Profit-Organisation mit mehr als 20 Angeboten flr Bera-
tung, Bildung und Beschéftigung an 17 Standorten in ZUrich und weiteren Kantonen.
Wir férdern die berufliche, sprachliche und gesellschaftliche Integration wirkungsvoll.



UNSERE ANGEBOTE

WAS WIR TUN

)

AMIE Job - Beruflicher Wiedereinstieg fur MUtter

BAZ - Rechtsschutz flr Asylsuchende, Bundesasylzentrum ZUrich
CT2 Basel und Zurich - Job Coaching nach Ausbildung oder Studium
impuls - Fachstelle rund um die Arbeit

MIRSAH - Beratungsstelle fur Migrations- und Integrationsrecht

AMIE F - Berufseinstieg fUr junge FlichtlingsmUtter

ANSCHLUSS - Berufseinstieg fur Fltchtlinge und vorlaufig Aufgenommene

Cucina SalSAH - Bildung fur stellensuchende Migrantinnen

INTEGRO - Qualifizierung/Job Coaching fur Fltchtlinge und vorlaufig Aufgenommene
Kurzassessment - fur Flichtlinge und vorlaufig Aufgenommene

Experten - Juristisches Fachwissen zu Arbeit, Migration und Integration
ensa by VivA - Erste Hilfe fUr psychische Gesundheit

Forderung von Grundkompetenzen - IKT, Mathe und Deutsch

ZUrich kennen - Wissen fUr das EinbUrgerungsgesprach Stadt ZUrich

AMIE ZUrich - Berufseinstieg fur junge MUtter
E-Learning-Kurse - Der Weg zu meiner Lehrstelle
Fit4Tests - Vorbereitung auf berufliche Eignungstests

MenSAH - Qualifizierung in der Gastronomie (Schulkantine)
SAHItimbocca - Qualifizierung in der Gastronomie (Restaurant)
Stellenpool - Qualifizierung fur Stellensuchende (Einzeleinsatzplatze)

Etcetera - Soziale Auftragsvermittiung fur befristete Einsétze
INTEGRO - Qualifizierung und Stellenvermittiung fur verschiedene Zielgruppen
VIivA - Arbeitsintegration fir Personen mit gesundheitlichen Einschrankungen

Beco PGE - Bewerbungscoaching fur Personen mit gesundheitlichen Einschrankungen
Cucina SalSAH - Bildung fur stellensuchende Migrantinnen
ICT Standortbestimmung - Strategiekurs fUr ICT Fach- und Kaderleute

Beco Rapperswil - Bewerbungscoaching fur Stellensuchende
Regionalstelle Basel - Sauberkraft - Qualifizierung in der Reinigung und CT2 Basel




SAH ZURICH IN ZAHLEN

WAS WIR TUN
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133

SAH Zirich-
Mitarbeiter*innen

127

Berufseinstiege
(Lehre/Praktikum)
far Jugendliche und
junge Erwachsene

258

absolvierte
Arbeitseinsatze/
-versuche als Tur6ffner
flr neue Stellen
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./

L

8993

Beratungsstunden
zu Arbeitslosigkeit,
Arbeits- und
Migrationsrecht

103

Stellenantritte:
Teilnehmer*innen
von Cucina SalSAH,
SAH Gastronomie

und VivA

4 b

934

Teilnehmer*innen
besuchten unsere
Strategie- und
Bewerbungskurse

HIJ"/'
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Etcetera
Soziale
Auftragsvermittlung

356

beschéftigte
Mitarbeiter*innen

93973

Stunden
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ORGANIGRAMM

WER WIR SIND

SAH Schweiz

- Vorstand SAH Ziirich

Geschéftsleitung

Kinderferienlager

PeKo

Finanzen und
Dienste

B
Etcetera Zirich - - - - -
Etcetera Thalwil - -

Etcetera Glattbrugg -
Etcetera Dietikon - gﬁ?é;i?,::é

Ziirich kennen

Bildung und Beratung

Regionalstelle Basel und Migration

Arbeit und Vermittlung

Forderung von
Grundkompetenzen

*

nationale Angebote
** externer Dienstleister

Stand Mai 2022



BETRIEBSRECHNUNG

PER 31. DEZEMBER 2021

2021 CHF 2020 CHF
Spenden und Legate 299369 518467
Mitgliederbeitrage 8550 9700
Total Ertrag erhaltene Zuwendungen 307919 528167
Beitrage Bund 580518 375617
Beitrage Kantone 7345694 7691798
Beitrdge Gemeinden 2825426 2270884
Beitrage Sozialversicherungen 359599 480825
Beitrage Institutionen, divers 1609365 1987754
Total zweckgebundene Ertrage aus Geldern der 6ffentlichen Hand 12720602 12806878
Handels- und Dienstleistungsertrag 510166 394631
Debitorenverlust/Delkredere (Projekte) -4532 -25796
Ruckerstattungen aus Projekten 3412429 3010575
Total Erlés aus Lieferungen und Leistungen 3918064 3379409
Interne Leistungsverrechnung 121264 118022
Total Eigenleistungen, Eigenverbrauch 121264 118022
Personalaufwand -105681910 -9966017
Reise- und Représentationsaufwand -16795 -13219
Personalaufwand Projektteiinehmende (inkl. Spesen) -2987 140 -2699103
Sachaufwand -2523633 -2345997
Unterhaltskosten -37655 -160344
Offentlichkeitsarbeit/Kommunikation -156510 -41706
Abschreibungen -229324 -244915
Total Direkter Projektaufwand -16391967 -15471 300
Personalaufwand -880001 -798985
Reise- und Reprasentationsaufwand -3018 -2147
Sachaufwand -609278 -631360
Unterhaltskosten -844 -3268
Offentlichkeitsarbeit/Kommunikation -6301 -2421
Abschreibungen -46298 -49163
Total Administrativer Aufwand -1545738 -1487343
Betriebsergebnis -869857 -126167
Finanzertrag 1972 1034
Finanzaufwand -11963 -12744
Ausserordentlicher Ertrag 233198 18631
Ausserordentlicher Aufwand -74543 -37469
Ergebnis vor Verdnderung des Fondskapitals -721193 -156716
Veranderung Fondskapital 178050 -69744
Jahresergebnis vor Zuweisung an Organisationskapital -543143 -226 460
Verénderung Organisationskapital 543143 226460
Jahresergebnis 0 0



BILANZ

PER 31. DEZEMBER 2021

2021 CHF 2020 CHF
Flussige Mittel 2430569 3226097
Forderungen aus Leistungen 1659795 1542739
Ubrige kurzfristige Forderungen 175739 316572
Vorréte Cucina SalSAH/SAHItimbocca inkl. Wertberichtigung 25914 23080
Aktive Rechnungsabgrenzung 1194233 1303637
Total Umlaufvermégen 5486251 6412125
Finanzanlagen 82347 72043
Mobile Sachanlagen 490846 497232
Total Anlagevermégen 573193 569275
Total Aktiven 6059443 6981398
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 591612 718591
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 108044 85260
Passive Rechnungsabgrenzung 138090 234660
Total Fremdkapital 837747 1038510
Grindungskapital 380265 380265
Freies Kapital 1171754 1694898
Gebundenes Kapital 2978790 2998790
Total Organisationskapital 4530810 5073952
Fondskapital 690887 868937
Total Passiven 6059443 6981398

Sie sehen hier einen Ausschnitt aus der von der BDO AG Zurich
gepruften Jahresrechnung. Die vollstandige Jahresrechnung
2021 inklusive Revisionsbericht nach SWISS GAAP-FER kon-
nen Sie auf unserer Website www.sah-zh.ch anschauen oder
bei unserer Geschéftsstelle anfordern.



https://www.sah-zh.ch/ueber-uns/organisation.html

Tel. 044 444 35 55 BDO AG

Fax 0444443535 Schiffbaustrasse 2

www.bdo.ch 8031 Ziirich
—

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision
an die Mitgliederversammlung des Vereins

Schweizerisches Arbeiterhilfswerk SAH Ziirich

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Betriebsrechnung, Geldflussrechnung, Rech-
nung uber die Veranderung des Kapitals und Anhang) des Vereins Schweizerisches Arbeiterhilfswerk SAH
Ziirich fiir das am 31. Dezember 2021 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift. In Ubereinstimmung mit
Swiss GAAP FER 21 unterliegen die Angaben im Leistungsbericht keiner Priifungspflicht der Revisionsstel-
le.

Fiir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER, den gesetzlichen Vor-
schriften und den Statuten ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht, die
Jahresrechnung zu priifen. Wir bestétigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Zulas-
sung und Unabhangigkeit erfiillen.

Unsere Priifung erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Danach ist diese
Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt
werden. Eine eingeschréankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analytische Priifungshand-
lungen sowie den Umstanden angemessene Detailpriifungen der bei der gepriiften Einheit vorhandenen
Unterlagen. Dagegen sind Priifungen der betrieblichen Ablaufe und des internen Kontrollsystems sowie
Befragungen und weitere Priifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer
Gesetzesverstosse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen miissten, dass
die Jahresrechnung kein den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER vermittelt und nicht Gesetz und Statuten ent-
spricht.

Ziirich, 23. Mai 2022

BDO AG

Momcagﬁzalez del Campo

ppa. Remo Inderbjtzin

Leitende Revisorin
Zugelassene Revisionsexpertin Zugelassener Revisionsexperte

BDO AG, mit Hauptsitz in Ziirich, ist die ige, rechtlich ige Schweizer Mit irma des i i BDO |




LEISTUNGSBERICHT

Zweck der Organisation

Das SAH Zurich ist eine Institution fur
Arbeit und Integration und engagiert sich
fr eine sozial, politisch und ékonomisch
gerechte Gesellschaft. Es unterstitzt Men-
schen darin, sich ein Leben in Wirde und
Sicherheit aufzubauen und férdert sie in
ihrem Bestreben nach Selbstbestimmung.
Oberstes Ziel des SAH Zurich ist die beruf-
liche und soziale Integration von Menschen
im Kanton Zurich und weiteren Kanto-
nen. Das breite Tatigkeitsfeld umfasst
Bildungs- und Beratungsangebote, Ar-
beitsvermittlungsdienstleistungen und Be-
schaftigungsprogramme in den sozialen
Brennpunkten Erwerbslosigkeit, Invaliden-
versicherung, Sozialhilfe und Migration.
Der Verein verfolgt keine kommerziellen
Zwecke und ist nicht gewinnorientiert.

Im SAH Zlrich arbeiteten im 2021 an 17
Standorten durchschnittlich 134 Festange-
stellte (89.20 Vollzeitstellen), vier Lernende
sowie 33 Mandatérinnen und Mandatére.

Leitende Organe

Der Verein wurde 2004 gegrtndet. Das
SAH Zirich ist Mitglied des SAH Schweiz
(www.sah-schweiz.ch). Der Vereinsvor-
stand ist verantwortlich fUr die strategische
Ausrichtung des SAH ZUrich. Er arbeitet
ehrenamtlich und ohne Entschadigung.
Die Mitglieder des Vorstandes trafen sich
im Rechnungsjahr zu sechs Vorstandssit-
zungen. Coronabedingt fand keine Mitglie-
derversammlung statt. Die Abstimmungen
erfolgten schriftlich.

Trager des Vereins sind der kantonale
Gewerkschaftsbund (GBKZ) und die So-
zialdemokratische Partei des Kantons
ZUrich (SP).

e (Céline Widmer, Vorstandsprasidentin

e Roland Brunner, Vorstandsmitglied
(Austritt Juni 2021)

e Kathrin Frey, Vorstandsmitglied

e Andres Frick, Vorstandsmitglied

e Daniel Tiboldi, Vorstandsmitglied

e Patrick Koch, Vorstandsmitglied
Personal (Austritt Dezember 2021)

e Hans Frohlich, Geschaftsfuhrer
und Bereichsleiter Migration

e Claudia Klingler,
Stv. Geschéaftsflhrerin,
Bereichsleiterin Bildung und
Beratung

e Popina Kuperus, Bereichsleiterin
Finanzen und Dienste

e Melanie Schneitz, Bereichsleiterin
Arbeit und Vermittlung

Gesetzte Ziele und Beschreibung

der erbrachten Leistung

Die vom Vorstand definierten Ziele 2021
sind gut erreicht worden. Uber die inhalt-
liche Arbeit des SAH Ziirich informiert der
vorliegende Jahresbericht.



DANK UND SPENDEN

IHRE UNTERSTUTZUNG

Wir sagen Danke

Den Mitgliedern des SAH ZUrich und den vielen privaten Spenderinnen und Spendern
gebuhrt ein grosses Dankeschon: Ohne ihre finanzielle Unterstitzung kénnten wir viele
Ideen nicht umsetzen.

Ihr Geld kommt denjenigen zugute, die es ndtig haben. Die grosse moralische Unter-
stltzung beweist uns, dass wir Richtiges tun.

Spenden/Finanzielle Zuwendungen (ab 1000 CHF)

Zu Gunsten Verein SAH Zirich
A Plus Management GmbH, M. Keller & Co. sowie diverse Privatpersonen

Zu Gunsten AMIE Zirich, AMIE F
Gluckskette, Gritli Stiftung Zurich, Stiftung fur Erforschung der Frauenarbeit,
Motimento GmbH

Zu Gunsten CT2 Basel und Zirich
Fondation Philanthropique Famille Sandoz, Sophie und Karl Binding Stiftung

Zu Gunsten Etcetera Glattbrugg
Kirche Wallisellen

Zu Gunsten impuls
Fondation Philanthropique Famille Sandoz, State Street Bank

Zu Gunsten MIRSAH
Fondation Philanthropique Famille Sandoz

Aus dem «Lauf gegen Rassismus» resultierte ein Erlos fur die Fachstelle impuls.
Ein herzliches Dankeschdn an alle Lauferinnen und Laufer.



UNSERE STANDORTE

WO WIR SIND

AMIE Zirich
Binzstrasse 7
8045 Zirich
043 960 91 63

ANSCHLUSS
Binzstrasse 9
8045 Zirich
043 355 78 90

Bundesasylzentrum
Bereich Rechtsschutz
Forrlibuckstrasse 110
8005 Zurich

058 480 14 85

Beco PGE/Rapperswil
Wilhelmstrasse 10
8005 Zlrich

044 405 70 50

CT2 Zlrich
Binzstrasse 7
8045 Zirich
043 817 23 46

Cucina SalSAH
Motorenstrasse 2a
8623 Wetzikon
044 9702575

Etcetera Dietikon
Ldwenstrasse 17
8953 Dietikon
044 774 54 86

Etcetera Glattbrugg
Europa-Strasse 30
8152 Glattbrugg
044 403 35 10

Etcetera Thalwil
Bahnhofstrasse 24
8800 Thalwil

044 721 01 22

Etcetera ZUrich
Kornhausstrasse 14
8006 Zurich

044 271 49 00

Geschaftsstelle/
SAH experts
Josefstrasse 84
8005 Zlrich
044 446 50 00

ICT Standortbestimmung

Limmatstrasse 50
8005 Zlrich
044 447 21 00

impuls
Kornerstrasse 12
8004 Zlrich

044 296 59 42

INTEGRO
Wilhelmstrasse 10
8005 Zirich

044 405 70 96

MenSAH
Zlrcherstrasse 91
8620 Wetzikon
044 972 11 00

MIRSAH
Wilhelmstrasse 10
8005 Zlrich

044 291 00 15

Regionalstelle Basel
CT2 + Sauberkraft
St. Jakobs-Str. 54
4052 Basel

061 327 92 92

Restaurant
SAHItimbocca
L&gernstrasse 37
8037 Zurich

044 350 55 45

Stellenpool
Quellenstrasse 29
8005 Zurich

044 275 56 60

VivA
Arbeitsintegration
Wilhelmstrasse 10
8005 Zurich

044 405 70 96
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INHALT

Bericht GeschéftsflUhrer
MIRSAH - Beratungsstelle fur Migrations- und Integrationsrecht
impuls — Fachstelle rund um die Arbeit

BAZ Zurich — Rechtsschutz fUr Asylsuchende



BERICHT

GESCHAFTSFUHRER

Liebe Freunde und Freundinnen
des SAH Zirich

Zum letzten Mal schreibe ich das Edito-
rial zum Jahresbericht des SAH Zlrich.

Gerne hatte ich geschrieben: Die Krise
ist vorbei. Leider hat Corona uns im
2021 weiterhin in Atem gehalten. Die
Arbeitswelt ist eine andere geworden
und unsere Angebotslandschaft beginnt
sich zu verandern. Einzelne Angebote
sind — bedingt durch eine geringere
Nachfrage — finanziell stark unter Druck
geraten. Geschéftsleitung und Vorstand
haben beschlossen, diese Situation ge-
meinsam und solidarisch zu meistern. Im
2021 wurde kein Angebot geschlossen
und niemand aus wirtschaftlichen Grin-
den entlassen. Wir werden die Heraus-
forderung schaffen, aber es steht uns
ein hartes Stuck Arbeit im 2022 bevor.

Was unverandert bedeutsam bleibt, ist
die Beratung: das persédnliche Gesprach
mit Menschen in Notsituationen. Dies
ist eine wichtige Kernkompetenz aller
Mitarbeitenden im SAH Zurich. Darum
widmen wir uns in dieser Ausgabe drei
unserer Beratungsangebote (Seiten 4, 6,
8). Nicht was sie tun, sondern wie sie es
tun, beeindruckt mich am meisten.

Und wéahrend ich schreibe, tobt die
nachste Krise in der Ukraine. Welchen
Beitrag das SAH Zurich hier leistet, kdn-
nen Sie auf unserer Website und im
nachsten Jahresbericht lesen.

Mein Dank geht an:

e alle Mitarbeitenden und den Vorstand
des SAH Zurich.

e die Auftraggebenden fur die Unter-
stlitzung und Finanzierung unserer
Angebote.

e alle Ratsuchenden, Teilnehmenden,
Klienten und Klientinnen, die an
unseren Programmen teilnahmen.

Ich lasse mich friihzeitig pensionieren
und verabschiede mich — es war eine tolle
Reise!

Solidarische Grusse
Hans Frohlich




Seit 2010 berat die Juristin Erika Schilling gemeinsam mit
ihren beiden Kolleginnen zu Themen rund um Migration.
Die Beratungsstelle MIRSAH steht Privatpersonen und
offentlichen Institutionen aus dem Kanton Ziirich offen.

Was ist eure Aufgabe?

Wir beraten Personen bei Fragen zum
Migrationsrecht: Heiratsvorbereitung,
Familiennachzug, Verbesserung des Auf-
enthaltsstatus sowie drohender Verlust
der Bewilligung, wegen Trennung, Ar-
beitslosigkeit, Schulden und sehr oft
wegen Sozialhilfebezugs. Wir zeigen auf,
was maoglich ist, was nicht und weshalb.
Gemeinsam versuchen wir, Ldsungen
zu finden. Wir stellen Gesuche, beant-
worten Anfragen des Migrationsamtes
und schreiben Stellungnahmen zu be-
absichtigten Massnahmen wie zum Bei-
spiel Wegweisungen, Abstufungen und
Verwarnungen.

Haben sich die Anliegen durch Corona
verandert?
Nein.

Was sind die gréssten
Herausforderungen im Auslanderrecht?
Dass Sozialhilfebezug auch bei Men-
schen, die seit sehr langer Zeit hier leben,
zur Wegweisung fuhren kann.

Welche Begebenheit hat dich am
meisten berlhrt?

Selten wurden die Konfliktherde der Welt
so unmittelbar in unsere Buros getragen
wie dieses Jahr. Afghanen wollten nach
der Machtubernahme der Taliban ihre
Familien nachziehen und berichteten,
wie gefahrlich der Grenzibertritt Gber
die Berge nach Pakistan sei. Berthrt
hat mich die Geschichte von Frau S.
aus Eritrea. Bei ihrer Flucht 2014 in die
Schweiz musste sie ihre Kinder im Alter
von funf und zwei Jahren zurtcklassen.
Sie wurde vorlaufig aufgenommen und
konnte ihre Kinder daher nie besuchen.
Seit sie hier ist, kdmpft sie dafir, dass
sie ihre Kinder in die Schweiz nachziehen
kann. Nun erflllt sie alle Voraussetzun-
gen fur den Familiennachzug und hat
im August 2021 die Einreisebewilligung
erhalten. Inzwischen leben die Kinder mit
der Tante im Sudan. Leider verzogert die
Schweizer Botschaft in Khartum die Ein-
reise wegen diversen Formalitaten. Durch
grosse Demonstrationen und brennende
Strassenbarrikaden in Khartum, kann sie
ihre Kinder oft tagelang nicht erreichen
und hat grosse Angst. Ich bin schriftlich
in Kontakt mit der Schweizer Botschaft
und den Behdrden und hoffe, dass die
Einreise nun bald klappt.



MIRSAH
Beratungsstelle
far Migrations- und
Integrationsrecht

—



https://www.sah-zh.ch/angebote/mirsah.html

Seit mehr als 35 Jahren unterstiitzt die Fachstelle impuls
Stellensuchende und Personen, die in schwierigen Ar-
beitsverhaltnissen stehen oder von Kiindigungen bedroht
sind. Monika Fritz leitet das Angebot seit 2018.

Was ist eure Aufgabe?

Wir beraten Menschen rund um das
Thema Arbeit. Personen kommen zu
uns, die Fragen zum Arbeitsrecht ha-
ben oder nicht sicher sind, ob ihr Ar-
beitszeugnis korrekt formuliert wurde.
Stellensuchende erfahren, wie man sich
heutzutage bewerben muss und bekom-
men UnterstUtzung im Umgang mit der
Stellenlosigkeit. Sie kdnnen auch Be-
werbungsgesprache Uben oder lernen,
wie man sich in den Sozialen Medien,
zum Beispiel auf Linkedin, wirkungs-
voll prasentiert. Fur Stadtzlrcher*innen
sind unsere Angebote kostenlos. Viele
Personen werden uns von den RAV im
Kanton Zurich fur Arbeitsrechtsberatun-
gen und Arbeitszeugnisinterventionen
zugewiesen.

Was war die grésste Herausforderung

im 20217

Den Klienten und Klientinnen immer wie-
der erklaren zu mussen, dass die Fach-
stelle wegen der Pandemie geschlossen
bleibt. Die Beratungen fanden in dieser
Zeit nur telefonisch statt. Fur einige Per-
sonen ist diese Hurde zu hoch.

Haben sich die Anliegen durch Corona
verandert?
Nein

Welche Begebenheit hat dich am
meisten berthrt?

Far den 10. Juni 2021 planten wir un-
seren Teamanlass. Lange wussten wir
nicht, ob er stattfinden kann. Wir reser-
vierten im Garten eines Restaurants mit
dem Vorbehalt, bei schlechtem Wetter
abzusagen. Es war dann einer der we-
nigen Abende des vergangenen Frih-
jahres, an denen man draussen sitzen
konnte. Das ganze Team sah sich nach
sechs Monaten im Homeoffice das erste
Mal wieder. Es war ein wunderschdner
Abend, der uns allen sehr gut getan hat.



(¥ Die Fachstelle
"B L rund um die
Arbeit



http://www.impuls-sah.ch

Im Auftrag des Bundes bietet das SAH Ziirich unentgelt-
liche Beratung von Asylsuchenden im Bundesasylzentrum
Ziirich (BAZ) an. Martin Biihrer ist seit 2021 Teil des

Beratungsteams.

Was ist eure Aufgabe?

Als Beratungsteam arbeiten Yael, Malik
und ich fur den Rechtsschutz im be-
schleunigten Asylverfahren. Dabei arbei-
tenwireng mit der Rechtsberatungsstelle
fUr Menschen in Not Bern (RBS) zusam-
men. Wir fhren mit allen Personen, die
in der Schweiz ein Asylgesuch stellen
und der Asylregion ZUrich zugewiesen
werden, ein Erstkontaktgesprach. Dabei
informieren wir die Gesuchsteller‘innen
Uber ihr Recht auf unentgeltliche Rechts-
vertretung, nehmen erste Informationen
Uber die Personen auf und klaren indi-
viduelle Bedurfnisse ab. Im Auftrag der
Rechtsvertreterinnen flihren wir weitere
Beratungsgesprache und stellen die
Annahme und Aufbereitung von Be-
weismitteln sicher. Am Schalter sind wir
zudem der erste Anlaufpunkt bei Fragen
und Anliegen und fungieren als nieder-
schwellige Anlaufstelle, auch fur Perso-
nen, welche bereits einen Asylentscheid
erhalten haben.

Was war die grésste Herausforderung
im 20217

Im Zusammenhang mit den Entwicklun-
gen in Afghanistan, hat gegen Ende Som-
mer die Anzahl Personen im BAZ Zirich
stark zugenommen, insbesondere auch
die der unbegleiteten Minderjahrigen. Dies
hat bei uns zu einer héheren Arbeitslast
geftihrt. Mit unserem tollen Team und un-
serer guten Zusammenarbeit mit der RBS
war es trotzdem maoglich, allen Personen
die nétige Beratung und Hilfeleistung zu
bieten.

Unterscheiden sich die Anliegen der
Menschen je nach Herkunftsland?

Nein. Alltagsanliegen und deren Unter-
schiede waren wohl, wenn Uberhaupt,
mehr in der Unterkunft erkennbar.

Welche Begebenheit hat dich am
meisten beruhrt?

Ein Familienvater konnte durch unsere
Mithilfe mit seiner Frau und seinen Kindern
in der Schweiz wiedervereint werden.
Dies nachdem sie vor Uber zehn Jahren
jeglichen Kontakt verloren hatten.



BAZ Zirich
Rechtsschutz fur
Asylsuchende



https://www.sah-zh.ch/angebote/baz.html

